
Auftrag Rufnummer Mitnahme (Portierung)

Vertragsdaten bei Ihrem jetzigen Anbieter Auftragsnummer:

 
Privatkunde Geschäftskunde

Firmenname:  

Anrede:   Akad. Titel:  Geburtsdatum:

Vorname: Nachname:

Rufnummern-Portierung

Die  folgende  Mobilfunk-Rufnummer  wurde  mir  von  einem  anderen  Anbieter  von  Telekommunikationsdienstleistungen 
zugeteilt.
 
Jetziger Anbieter:

 
Bisheriger Service: Prepaid Vertrag -> bitte Vertragsende Angeben:

 
Haupt-Rufnummer: Kundennummer:  

(Zusatzformular bei weiteren Haupt-Rufnummern) (bei juristischen Personen erforderlich)

 
 a)  Portierung schnellstmöglich (frühestens 8 Kalendertage* möglich)

 b)  Portierung zum Wunschtermin (min. 12 Arbeitstage*) Wunschdatum:  

 c)  Portierung zum Vertragsende
 d)  Portierung zum Vertragsende & sofortige Aktivierung der vorläufigen MTEL Rufnummer

*Ab vollständigem Eingang der Portierungsunterlagen

 

Hinweise

Wurde eine vorläufige Rufnummer vergeben steht sie nach dem Rufnummerntausch am Wechseltermin nicht mehr zur 
Verfügung.  Sofern  beim  bisherigen  Telekommunikationsunternehmen  ein  Laufzeitvertrag  für  die  zu  übernehmende 
Rufnummer  besteht  ist  dieser  von  der  Rufnummern-Mitnahme  unberührt  und  kann  weitere  Kosten  verursachen.  Die 
genauen Kosten und Wechselgebühren können Sie bei der Kundenbetreuung des bisherigen Diensteanbieters abfragen. 
Für die Rufnummernübertragung aus einem laufenden Vertrag ist eine telefonische oder schriftliche Portierungserklärung 
beim bisherigen Diensteanbieter notwendig. Der bisherige Diensteanbieter übernimmt die Weiterversorgung falls es zu 
einer Verschiebung des Wechseltermins kommt.

Mir  ist  bewusst,  dass  der  bereits  bestehende  Vertrag  zwischen  mir  und  dem  abgebenden  Anbieter  von  der 
Portierung  unberührt  bleibt  und  dass  ich  mich  bei  diesem  Anbieter  telefonisch  über  die  anfallenden  Kosten 
informieren konnte bzw. kann.

Ich beauftrage MTEL, bei meinem jetzigen Vertragspartner die vorzeitige Portierung der o.g. Rufnummer zu veranlassen. 
Die Portierung soll zum nächstmöglichen Termin oder zum Wunschtermin veranlasst werden.

 
Ort, Datum, Zeit

 

Unterschrift Kunde/Kundin Unterschrift Kundenberater & Firmenstempel

MTEL Deutschland GmbH, Landsbergerstraße 394, 81241 München
Firmennummer: HRB 269838 / UID Umsatzsteuer-Nr.: DE 349503170

Auskünfte und Fragen
Telefon +49 15 310 310 310
(Mo-So 07.30-22.00)
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