
Registrierung des TAG-Geräts

MTEL MAUTBOX
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In jeder Box befindet sich:

1. Eine Anleitung zur 
Online-Registrierung

2. Eine Schutzfolie, in der 

sich der TAG (das 
schwarze Plastikteil) 

befindet
3. Ein Blatt mit einem QR-

Code, der für die 

Registrierung erforderlich 
ist
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Der QR-Code muss mit einem 
Smartphone gescannt werden – er 

führt direkt zur 

Registrierungswebsite.

Die Informationen zum TAG sind 
bereits automatisch eingetragen

und müssen nicht manuell korrigiert 

werden.

Die Sprache der Anwendung kann 

bei Bedarf geändert werden.
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Es ist erforderlich, alle Angaben 
vollständig auszufüllen.

Nach dem Ausfüllen der Daten 

müssen die AGBs bestätigt werden.

Sobald die AGBs bestätigt wurden, 
kann der letzte Button gedrückt 

werden.
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Nach dem letzten Klick erscheint 
ein Eingabefeld für die 

Bankverbindung.

Die Sprache kann ebenfalls nach 

Wunsch geändert werden.

Es ist erforderlich, korrekte Daten 

einzugeben, und durch Klicken auf

„Zahlen“ öffnet sich die Mastercard-

Überprüfung.
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Im nächsten Schritt öffnet sich der 

Mastercard Identity Check.

Parallel dazu öffnet sich in der 
Mobile-Banking-App eine Anfrage, 

die bestätigt werden muss. 1 RSD = 

0,01 € wird nur zur Bestätigung vom 

Konto abgebucht.

Nach der Zahlungsbestätigung 
muss man ein paar Sekunden 

warten. Die Seite leitet den Nutzer 

automatisch zurück zur Startseite 

weiter.
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Nur noch einen Moment 

Geduld.
Die Registrierung des TAGs ist jetzt 

abgeschlossen.

Es erscheinen Registrierungsdaten, 
da es sich um eine serbische 

Webseite handelt, wird dieser Teil 

von der Seite nicht ins Deutsche 

übersetzt.
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Der Nutzer erhält zwei separate E-Mails, 

eine auf Deutsch und eine auf Serbisch.

Der Inhalt der E-Mails ist derselbe.

In der E-Mail erhält der Nutzer einen Link zur 

Webseite sowie seinen Benutzernamen und sein 

Passwort.



Mtel Germany 9Mtel Austria 9

Wenn sich der Nutzer auf der Webseite anmeldet, hat er eine Übersicht über seine TAGs sowie sein 

Bankkonto. Für jedes Land muss eine separate Karte hinzugefügt werden, die entweder dieselbe 
oder eine andere Karte sein kann.
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Der Vorgang zum Hinzufügen einer Karte ist sehr einfach. Wie bei der ersten Registrierung 

wird ein Mastercard Identity Check durchgeführt.
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